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Objetivos de la investigacion:

1)
2)

3)

|dentificar el aporte del turismo al empleo y a las economias locales
Analizar el rol del empleo sectorial en las trayectorias laborales de las
mujeres empleadas en el turismo

Analizar los obstaculos y necesidades de las mujeres que trabajan en
turismo y cOmo se cruzan las tareas de cuidado con las dinamicas
laborales

Identificar el impacto de la pandemia del COVID 19

|dentificar el impacto de eventos turistico especificos (festivales)
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Metodologia y técnicas de investigacion:

)
* Censo telefonico de establecimientos hoteleros y gastrondmicos jg
* Encuesta presencial a muestra representativa

* Entrevistas en profundidad a trabajadoras por cuenta propia,
asalariadas y gerentes/propietarias de establecimientos hoteleros y
gastronomicos

* Recopilacion bibliografica
* Procesamientos especiales de informacion estadistica secundaria



Cancentracian Paohlacianal en |a Chiquitania
Prayectada al 2022
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San losé de Chiguitos

San
Miguel de
San Javier Velasoo

3an lgnacio de Velasco Concepcion San Rafael

Elaboracion Propia con fuente del INE.

* Cantidad de habitantes en la Chiquitania supera las 180.000
personas
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% del PIB generadq rar Turisma y Gastranamia
Prayectadq al 2022
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* 20% del PIB es atribuible a las actividades de Turismo y Gastronomia.



El aporte al empleo femenino:

* En promedio en Chiquitos, al menos 8 de cada 10 trabajadores del
sector son mujeres. (ano 2018 con informaciéon secundaria)

* En los estudios de caso, Concepcion y San José de Chiquitos, el 65%
de los empleados del sector son mujeres (ano 2021, fuente primaria)

-

e 7 de cada 10 son sustento de su hogar
* Tiene, en promedio 1,7 hijos
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El impacto del COVID y eventos previos:

)
La cantidad de personal en ambos subsectores,
alimentacion y hoteleria, antes del impacto de los
incendios forestales, paro civico de 21 dias y pandemia de
COVID-19 era 2.1 veces mayor

* Luego de una El subsector mas afectado fue el de alojamiento, con un
caida media de of
39% de PIB recorte de personal de 60%, mientras que en el sector de

(entre 2018 y alimentacion el recorte fue de 44%.
2020)




Los relatos de las protagonistas:

* El turismo es clave para el desarrollo de sus ciudades y la economia
local, coincidiendo ademas en que la multiplicacion de beneficiarios

* Tres tendencias en el acceso al crédito:

* |as trabajadoras accedieron a un crédito en algin momento de su vida, sin
mayores contratiempos.
e que no ha podido acceder, ya sea por falta de garantia real, de ingresos fijos,

antigiedad en el empleo o porque fue garante. En este grupo hay quienes en
este momento y por estar desfinanciadas como consecuencia de la pandenr

del COVID 19, quisieran acceder a un préstamo.
* no ha necesitado o no se ha planteado acceder a un préstamo o crédito.
97@



Los relatos de las protagonistas

 Las trayectorias laborales de las trabajadoras insertas en el turismo en
ambos municipios muestran una secuencia de empleos ligados a los
servicios y eventualmente el comercio.

* Entre las artesanas hay trayectorias de mayor precariedad y de
interrupciones en la percepcion de ingresos. Ellas destacan: haber accedido

a algun tipo de capacitacion en algun momento (tipo técnicas de corte y
confeccion), haber aprendido las técnicas trasmitidas en el seno de sus
familias y que la mayor parte de su trabajo se realiza de forma empirica

(aprenden haciendo).

* En las mujeres que se desempenan como guias turisticas, ninguna lo hace a
tiempo completo, siendo un trabajo complementario de otras actividades,
también ligadas al turismo (principalmente la artesanal).



Hitos en las trayectorias laborales

 Embarazo adolecente (sobre todo entre artesanas)
* Divorcio
* Migracion interna e internacional

* El cuidado, que es en si un hito y ademas interviene en los hitos
anteriores
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Propuestas de las protagonistas:

Implementar una politica publica de fomento al turismo, sobre todo nacional y departamental.

Mayor involucramiento real de gobiernos locales mediante, secretarias, oficialias o unidades de
turismo para la coordinacion y ejecucion de acciones publicas-privadas para impulsar el turismo.

Creacion de conciencia para apropiacion de la vocacion turistica de los territorios por parte de la
poblacion: “que se la crean que lo que tienen es especial, atractivo y vale”

Capacitacion a personas c1u¢ trabajan en el sector sobre todo en atencion al cliente que permitan
mejorar |la experiencia del viajero y ofrecer servicios de mejor calidad.

Arreglo de atractivos turisticos, infraestructura publica y privada en mal estado.
Ampliacion de atractivos turisticos con circuitos urbanos e integraciéon de turismo de naturaleza.
Explotacion de rasgos, actividades, caracteristicas que los distinguen de otros destinos turisticos.

Creacion de un fondo rotatorio para artesanas que les permita renovar sus materiales e insumos para
seguir en el oficio.

Registro de marca de origen de productos artesanales.
Ampliacion y mejoramiento de puntos de venta de artesanias
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