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El Paisaje Cultural Cafetero de Colombia 
constituye un ejemplo sobresaliente de 

adaptación humana a condiciones geográficas 
difíciles sobre las que se desarrolló una 

caficultura de ladera y montaña

Más de 348 mil hectáreas – 110 mil en café

858 veredas cafeteras de 
51 municipios en 
4 departamentos: 

Caldas, Quindío, Risaralda y Valle del Cauca



Paisaje Cultural Cafetero de Colombia es:

• El esfuerzo de varias generaciones desarrollando una importante industria alrededor del 
cultivo del café.

• Las técnicas tradicionales de la arquitectura y formas de poblamiento.
• La variedad y originalidad de las manifestaciones culturales.
• Inmensa riqueza natural y biodiversidad de la región.
• El equilibrio entre la producción de un café de calidad superior y la conservación.
• Presencia del gremio cafetero en el desarrollo de la región.

Objetivo:

Conservar el área declarada como un patrimonio cultural de
la nación, representado en la identidad y tradiciones
asociadas al cultivo del café, que se han transmitido de
generación en generación y constituyen orgullo local,
regional, nacional y patrimonio de la humanidad.



Nuestros valores

La gente que cultiva el café

La cultura cafetera para el mundo

La institucionalidad cafetera

El equilibrio entre tradición y tecnología



Nuestra problemática

Bajo relevo generacional

Pérdida de áreas cultivadas en café

Megaminería

Falta de ordenamiento territorial

Escasa inversión gubernamental 

Muchos hablan, pocos actúan

Pérdida de saberes tradicionales

Hoy la actividad no genera rentabilidad

Impacto de grandes obras de infraestructura nacional

La caficultura es una actividad privada desarrollada por voluntad y tradición

La adopción de culturas externas y la deterioro de la identidad



¿Qué hemos hecho con los caficultores?

✓ Educación en el campo: primaria, media y universidad (vereda y municipio, internet)

✓ Cursos de barismo, catación, tostión para niños y jóvenes

✓ Liderazgo y empoderamiento para las mujeres

✓ Fomento a la innovación y la conformación de iniciativas o empresas

✓ Créditos para renovación de cafetales y mejoramiento de vivienda y áreas de beneficio

✓ Divulgación sobre importancia de cuidar el Paisaje

✓ Concursos de calidad de café del Paisaje

✓ Apertura de tiendas de café de asociaciones de 

caficultores (De la semilla a la taza)

✓ Feria de Cafés Especiales y campeonatos

✓ Investigación: mejoramiento genético



Convenios con Ministerio de Cultura (2012-18) • Conpes 3803 de 2014: 14 entidades, recursos 
$104.172 millones.

• Ministerio de Comercio, industria y turismo: 
$10.000 millones trabajo de turismo regional más 
inversión infraestructura (Expofuturo, Ukumarí…)

4 municipios con certificado de calidad
turística como un destino sostenible

Actividades, eventos, sinergias regionales



Se incluyen además publicaciones y 

material audiovisual recibida de otros 

autores.

www.pcc.org.co

Actividades, eventos, sinergias regionales

http://www.pcc.org.co/


El paisaje como patrimonio fue incluido en la ley a partir de la declaratoria del PCCC. ¡Abrimos camino! 

Actividades, eventos, sinergias regionales



29 municipios tienen menos de 20.000 habitantes
5 entre 20.001 y 80.000
4 con más de 200.000 habitantes, 3 son capitales
17 resguardos indígenas
2 municipios pertenecen a Red de Pueblos Patrimonio

Ubicación en el centro del país: impactada por obras
de infraestructura de orden nacional como ampliación
de trazados eléctricos, autopistas, poliductos, licencias
mineras, topografía agreste, zona volcánica.

Presiones de migrantes desde Venezuela que
demandan atención y colombianos en el exterior que
giran divisas, zona con atractivos turísticos que se
desarrollaron ante la crisis del café con la construcción
del Parque del Café, ancla regional.

Realidades

Diversidad demográfica – cultural – social, de 51 municipios que conforman el PCCC:



Despoblamiento, envejecimiento vs. Mejoramiento del entorno

• 27 municipios decrecerán en número de 
habitantes. De ellos 8 perderán entre el 
10 % y 24 % de su población:

Habitantes Porcentaje
Aranzázu 1.203 11,17%
Filadelfia 1.470 14,36%
La Merced 1.022 20,63%
Pácora 2.548 24,02%
Risaralda 980 10,83%
Salamina 2.903 19,24%
Génova 1.324 18,35%
Riofrío 2.119 15,62%

De otro lado, la caficultura está mejor

• Las Elecciones Cafeteras de 2018, aumentaron la 
participación de jóvenes y mujeres en los espacios 
locales.

• Un ejemplo AsoRosa, 160 productores trabajan dentro de 
esta asociación en alianzas con otros agentes para el 
beneficio de sus integrantes.

Indicador
Promedios

Nacional * PCCC

% de área tecnificada joven (has) 84% 92

Edad promedio de lotes cafeteros (años) 6,87 5,11

Densidad promedio (Plantas/hectárea) 5.196 5.325

% de área resistente a la roya 80 81

• Pasadía ambiental:
Vivamos una travesía ambiental por el Paisaje Cultural Cafetero. Este programa despierta el interés, la 
imaginación y creatividad de los participantes en el diseño de estrategias que los ayuden a vivir de manera 
sostenible y respetuosa del medio ambiente en el Paisaje Cultural Cafetero. Está dirigido a niños y jóvenes 
de escuelas y familias interesadas en este proceso lúdico.



✓ Existe legislación pero 
no articulación

✓ FNC concentra los 
esfuerzos en la 
agronomía

✓ Ministerio de Cultura es 
el de menores recursos 
(Economía naranja)

✓ PCCC se sostiene por la 
voluntad de pocos y con 
grandes detractores

✓ Cambio de autoridades, 
nuevas oportunidades

✓ Se requiere mayor 
conciencia de FNC sobre la 
importancia del PCCC

✓ Economía naranja es una 
oportunidad para acceder 
a recursos y apoyos 
estatales

✓ PCCC es fuente 
permanente de 
investigaciones, estudios, 
diagnósticos, editoriales, 
noticias

El café es el motor de desarrollo de la región y 
la familia cafetera el eje que fomenta la cultural y las tradiciones



Un destino turístico, como el Paisaje Cultural Cafetero de
Colombia es un espacio geográfico determinado, que cuenta
con:

✓ Atractivos y servicios que motivan y facilitan la estadía del
turista

✓ Medios que posibilitan su accesibilidad en adecuadas
condiciones precio-valor

✓ Respaldo de la población local, involucrada en el desarrollo
de los diferentes aspectos de la experiencia de visita del
turista

✓ Y una marca que se comercializa teniendo en cuenta su
carácter integral.

Una mirada a las Rutas del Paisaje Cultural Cafetero



Objetivos Estratégicos plan de manejo:

1. Fomentar la competitividad de la actividad 
cafetera

2. Promover el desarrollo de la 
comunidad cafetera y su entorno

3. Desarrollar la cadena de cafés especiales
4. Conservar, revitalizar y promover el 

patrimonio cultural y articularlo al 
desarrollo regional

5. Fortalecer el capital social cafetero
6. Impulsar la integración y el 

desarrollo regional
7. Apoyar la sostenibilidad productiva y 

ambiental en el PCC

Instrumentos de gestión: Plan de Manejo del PCCC

Estrategia:

Promover proyectos de emprendimiento turístico 
sostenibles, que beneficien a los habitantes 

tradicionales del PCCC



Institucional y café empacado

• Ser café excelso tipo exportación, 
que provenga de uno de los 
municipios del PCCC.

• Cultivado por caficultor registrado 
en el Sica y con cédula o tarjeta 
cafetera

• El tostador debe estar autorizado 
para usar la marca PCCC

• Solicitar uso para CDC y PCCC 
pagando $200 mil x cada marca.

Sector Turismo

• Contar con RNT vigente
• Prestador de servicios de 

alojamiento, alimentación y guianza
• Cumplir con el manual de buenas 

prácticas definido por Rutas del PCC
• Conocimiento sobre PCC a través de 

capacitación y curso virtual
• Pagar $ 100 mil para la visita de 

verificación.

Marcas – Divulgación y Comunicaciones



Cuatro experiencias a vivir en las Rutas del Paisaje Cultural Cafetero

• Descubre los secretos del café colombiano
• Relájate en haciendas cafeteras
• Recorre cafetales en vehículos auténticos
• Paisajes lunares a 4.000 metros
• Las palmas más altas del planeta
• Parapente, globo, bicicletas, balsaje en río
• Los secretos de la dulce panela
• Luce el sombrero más cafetero…

Reflexiones:

• El mercado desconoce la riqueza turística del Paisaje 
Cultural Cafetero

• La región se asocia fuertemente a 4 elementos: 
Parques temáticos (ocio y aventura), Naturaleza y 
paisaje (Valle del Cocora), Pueblos con encanto 
(Salento) y Fincas/hoteles donde relajarse. 

• El turista nacional (principal consumidor) sabe que es 
el PCC, conoce sus posibilidades turísticas, y está 
cada vez más satisfecho con sus vacaciones. 

• Incremento de las llegadas de turistas extranjeros, de 
media y larga distancia y su estancia en el PCC forma 
parte, de un viaje multidestino por Colombia u otros 
destinos de LATAM. 

• La motivación principal es el descubrimiento de la 
cultura cafetera, su riqueza natural, etc., desean vivir 
experiencias y emociones.



Digital

Promoción de las Rutas del Paisaje Cultural Cafetero

Guía Turística 

#YoVoy
SeguroTeVaaEncantar



Herramientas de apoyo a las Rutas del Paisaje Cultural Cafetero

Sistema de información turística - Situr PCC   Página web www.rutasdelpaisajeculturalcafetero.com

http://www.rutasdelpaisajeculturalcafetero.com/


Esfuerzos del sector cafetero: Promoción, investigación, inclusión



Referentes y acciones para fortalecer a las comunidades locales

Estratégico:
Recorridos con los operadores, guías y 
agencias locales para conocer la región

Restaurante:
Demanda de productos locales, para 
una oferta de visitantes nacional e 

internacional

Teatro en el campo: 
Unión de cultura y turismo 

interno (Fundación)

Ancla:
Parques temáticos



Referentes y acciones para fortalecer a las comunidades locales

Oferta de café producido por
mujeres de la localidad, con
el apoyo de las autoridades.
• Inclusión
• Empoderamiento
• Ingreso familiar
• Equidad

• La gastronomía local hace parte de la oferta turística
• Desarrollo de rutas gastronómicas (o recorrido por haciendas cafeteras) 
• Experiencias auténticas del cafetal a la taza – caficultor por un día
• Clases de cocina local
• Visita a las plaza de mercado
• Productos artesanales producidos por los maestros (clases y oferta)…



Oferta de café producido por
mujeres de la localidad, con
el apoyo de las autoridades.
• Inclusión
• Empoderamiento
• Ingreso familiar
• Equidad

• La gastronomía local hace parte de la oferta turística
• Desarrollo de rutas gastronómicas (o recorrido por haciendas cafeteras) 
• Experiencias auténticas del cafetal a la taza – caficultor por un día
• Clases de cocina local
• Visita a las plaza de mercado
• Productos artesanales producidos por los maestros (clases y oferta)…

Tendencias del mercado

Tendencias del mercado



Aprendizajes que pueden ser de utilidad para nuevos desarrollos asociados a la cultura 
cafetera y como una alternativa de nuevos ingresos para productores de café o grupos

Positivos:
• Aprovechar las instalaciones en temporadas que no 

requiere mano de obra para el café.
• Complemento al ingreso
• Apropiación y arraigo en el territorio
• Capacitaciones y fortalecimiento empresarial
• Empalme generacional
• Cuidado de los recursos naturales
• Orgullo y arraigo

A mejorar: 
• Conectividad vial y aérea
• Cumplimiento de las normas técnicas
• No es rentable como un emprendimiento aislado
• Requiere inversión de recursos, tiempo para 

capacitación
• Bilingüismo
• Guianza 

Realidades del producto turístico

A 31 de diciembre de 2018, en el PCCC se cuentan
con 2.767 prestadores de servicios turísticos, con
Registro Nacional de Turismo: Caldas, 631 -
Risaralda, 770 – Valle, 56 (en municipios que
hacen parte del PCC) y Quindío 1.310
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http://www.creativetourismnetwork.org/creative-experiences-
worldwide/?lang=es

Se inicia con la catación del chocolate explicando
la forma correcta de realizarlo. Se utiliza siete
diferentes sabores de chocolates resaltando el
origen de cada tipo . De esta forma el cliente
aprende de una manera profesional a catar un
chocolate.
Aforo: mínimo 1 – máximo 10
Acceso: Transporte Público ( parada Santa Clara), 
Taxi.
Duración: 45 MIN
Precios: USD 15,00

Ejemplos innovadores para fortalecer a las comunidades locales

Realidad aumentada para mejorar la experiencia:
Está facilitando la conservación de espacios patrimoniales y naturales
capturando imágenes de alta resolución para utilizarlas en experiencias
turísticas. Facilita la experiencia previa para dar detalles de los espacios que
podrían visitar los usuarios en determinado destino.

Ejemplo: Marriott invitó a recién casados de NY a participar de una visita virtual
a sus hoteles en Londres y Hawaii…

https://youtu.be/FfSJmp-aV1E
http://www.creativetourismnetwork.org/creative-experiences-worldwide/?lang=es


Tendencias del mercado

Turismo de nicho:

Experiencias modulares - Ejemplo mercado chino:

Basados en datos obtenidos o entregados por el viajero,
las marcas desarrollan planes a la medida.

Uso de tecnología:
galatravel (Analítica de sitios turísticos)
momonda (plataforma digital)
Melía (Análsis de)
AliBabá – Youku – WeChat - AliPay

Opciones 
para 

elegir



Abrir la mente, dejar volar la imaginación, valorar lo propio, 
comprar productos locales, vivir la experiencia…



¡Los esperamos para recorrer las 
Rutas del Paisaje Cultural Cafetero 

de Colombia!

Lina María Rivas V.
Lina.Rivas@cafedecolombia.com

www.pcc.org.co
www.rutasdelpaisajeculturalcafetero.com

mailto:Lina.Rivas@cafedecolombia.com
http://www.pcc.org.co/
http://www.rutasdelpaisajeculturalcafetero.com/

